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Elari is software voor uitgavenbeheer die organisaties ondersteunt
bij het digitaliseren van processen rondom inkoop, contractbeheer,
factuurverwerking en pasuitgaven. Om de software succesvol in te
zetten, moeten processen, gebruikers en inrichting goed op elkaar

aansluiten.

Als implementatie-, optimalisatie- en functioneel beheerpartner
van Elari ondersteunt Coppa organisaties hierbij. Door onze
nauwe samenwerking met Elari en onze ervaring binnen zorg- en
onderwijsorganisaties weten wij wat nodig is om een implementatie
succesvol te laten verlopen. Daarbij combineren we de kennis van
de software met expertise op het gebied van inkoop-, financiéle
en contractmanagementprocessen. Zo helpen wij organisaties niet
alleen bij de inrichting van de software, maar ook bij de toepassing
ervan in de dagelijkse praktijk.

Samenwerking Elari en Coppa

Gerjan Roepers over de samenwerking met Coppa: “Bij grote
implementaties en complexe P2P-trajecten zit het risico zelden in
de software zelf, maar in de aansluiting op de praktijk. Coppa vult
dat precies in: technische kennis van Elari, gecombineerd met hun
ervaring in inkoopprocessen. Dat merken organisaties terug in hoe

snel ze echt waarde uit het systeem halen.”

Van implementatie tot doorontwikkeling

De ondersteuning die organisaties nodig hebben bij de software,
verschilt per fase. Waar de ene organisatie aan het begin staat van
de implementatie van één of meerdere modules, richt een andere
zich op procesoptimalisatie, het uitbreiden van functionaliteiten of
tijdelijke ondersteuning bij het functioneel beheer. Coppa begeleidt

organisaties in elke fase.
Wij ondersteunen onder meer bij:

= de implementatie van Elari-modules;

= het optimaliseren van processen en inrichting;

= het verbeteren van workflows, rollen en autorisaties;
= gebruikers- en beheertrainingen,;

= functioneel beheer en doorontwikkeling.

Hierbij staat altijd één vraag centraal: hoe zorgen wij ervoor dat
Elari optimaal aansluit bij de organisatie, haar processen en de
gebruikers?

Onze werkwijze

De gewenste situatie verschilt per organisatie. Zo wil de ene
organisatie processen efficiénter inrichten, terwijl een andere meer
grip zoekt op uitgaven, contracten of factuurverwerking. Daarom

starten we ieder traject met het bepalen van de gewenste situatie en



de doelen. Op basis daarvan en met onze praktijkervaring bepalen

we samen een passende aanpak.

1. Analyseren. De eerste stap is een analyse van de huidige situatie.
Hierbij beoordelen we relevante documentatie, analyseren
we de inrichting van de software en gaan we in gesprek met
betrokken medewerkers. Zo brengen we wensen, knelpunten
en verbeterkansen in kaart. De uitkomsten vertalen we naar een
concreet Plan van Aanpak. Hierin beschrijven we welke stappen
nodig zijn om de gewenste situatie te bereiken.

2. Verbeteren. In de tweede stap voeren we de benodigde
verbeteringen door in processen, inrichting en gebruik van de
software. Daarbij combineren we onze opgedane ervaring in
eerdere trajecten met de wensen van uw organisatie.

3. Borgen. Om ervoor te zorgen dat verbeteringen blijvend resultaat
opleveren, besteden we aandacht aan training, kennisoverdracht
en adoptie. Waar nodig ondersteunen we organisaties ook bij
functioneel beheer en doorontwikkeling. Zo blijft de software
meegroeien met de organisatie.

Samen verder met Elari

Of het nu gaat om een implementatie, optimalisatie of beheertraject:
Coppa helpt organisaties om meer waarde uit Elari te halen. Door

processen, gebruikers en systeeminrichting met elkaar te verbinden,

zorgen we voor een oplossing die niet alleen werkt in het systeem,
maar vooral in de praktijk.

Ben je benieuwd wat Coppa voor jouw organisatie kan betekenen
bij de implementatie, optimalisatie of het beheer van Elari¢ Neem

dan gerust contact met ons op of lees op de website van Elari meer

over onze samenwerking.


https://support.elari.nl/portal/nl/kb/articles/spend-cloud-partner-coppa#Over_onze_partners

